


Qui sommes-nous ?

Guillaume Franssen
Account Manager

Guillaume débute sa carrière chez BETC Digital autour de la 
production de site puis il rejoint Publicis Sapient d’abord 
pour le compte YSL Beauté puis pour Nissan Europe en temps 
que chef de projet UX.

Aujourd’hui Guillaume est digital producer chez Artefact où 
il a pu travailler sur des problématiques CRM, des 
campagnes digitales et des sites expérimentaux pour Kenzo.

Guillaume est également mentor auprès des jeunes qui 
souhaitent travailler dans le domaine de la Tech.

Farouk
Directeur Artistique

Farouk commence comme directeur artistique en 
alternance chez Technicolor et oeuvre à 
valoriser des marques d'électronique à 
l’international tels que Thomson, RCA ou SABA.

Arrivé au studio en octobre 2021, il crée des 
expériences digitales et participe aussi 
activement à la content factory notamment par le 
biais de supports vidéos, montage et animation.
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L’écosystème

Agence créatives

Agence digitales

Agence Média “Marieurs” Annonceurs



Quelles sont les agences 
en France ?



Quels sont les métiers en agence ?



Zoom sur les métiers créas



Zoom sur les métiers delivery et 
new biz



Zoom sur les métiers Tech



Zoom sur les métiers de stratégie



Zoom sur le Studio3000



Strategy & Marketing

Λrt

Λrtefact est la fusion des talents pour un 
puissant écosystème axé sur les données.

Data & Technology

Fact We are Λrtefact
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Data Consulting & Transformation
Consulting

Data Marketing
services

We transform data into value 
and business impact.

13

Digital Marketing
agency



Our services

⋀ Data strategy: vision & design
⋀ Data Governance & Platforms
⋀ Data Factories: people,  

methodologies & technologies
⋀ Data Science solutions: 

○ Call center AI
○ Demand forecasting
○ Trend detection

DATA TRANSFORMATION: 
Build the data foundations

OK
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DATA for MARKETING & SALES: 
Create a customer centric 
environment

 

⋀ E-commerce: from strategy to 
operations. In and out platforms 
(including outside Europe with 
Ali-Tmall)

⋀ Digital Media  : strategy and data 
driven campaigns

⋀ Social, CRM & Influence (From 
social campaigns to social CRM, 
social E-commerce)

DIGITAL MARKETING: 
Engage with customer in the digital 
world

 

⋀ Data collection: 1st party 
environment, CDP, 2nd party data 
partnerships

⋀ Adtech-Martech Tools: (CDP, GMP 
stack …)

⋀ Advanced analytics by specialties
⋀ Custom Optimization engines : 

advertising, promotion MROI, 
audience engine...



13 pays

16 bureaux

Nous sommes 
Global.

900+ employés

FRANCE

Europe, Asia, 
 Americas (North & South), 

Middle East Africa

UK

BRAZIL

SPAIN

DUBAI

CHINA

MALAYSIA

GERMANY

SWITZERLAND

NETHERLANDS

SINGAPORE

HONG KONG
(CHINA)

France         290 people
Germany     150 people
UK                100 people
Spain           20 people

Netherlands    35 people
Switzerland     10 people
China         130 people
Dubaï           35 people

Malaysia       20 people
Singapore     10 people
Hong Kong   10 people
(China)

Brazil        17 people
Morocco        5 people
New York       4 people
Los Angeles  4 people
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MOROCCO

NEW YORK

LOS ANGELES 



Consumer 
Packaged 

Goods 

Banking
Insurance

Travel 
Hospitality Automotive Media,

Entertainment
Cosmetics

Luxury 

Telecom,
High Tech,

Health

Energy,
Services 

Nous sommes partenaires de plus de 300 marques internationales
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Retail & 
Selective 

Distribution

NGO



Studio3000 c’est 
la manufacture digitale 
d’Artefact3000



Nos clients



Le Studio : 

Nous aidons les marques à 
concevoir des produits et des 

services centrés sur 
l'utilisateur et basés sur des 

données afin de créer 
l'expérience la plus efficace 

possible.

DESIGN THINKING

IDEATION

USER RESEARCH

UX/UI

PROTOTYPAGE

IMPLÉMENTER LES DERNIÈRES TECHNOLOGIES

Nous aidons les marques à 
mettre en œuvre des 

expériences en utilisant 
différentes technologies pour 

se rapprocher de leurs 
consommateurs.

APP

VOICE BOT

INFRASTRUCTURE DATA

FRONT-END DEVELOPMENT

PRODUCTION A LARGE ECHELLE

Nous aidons nos clients à 
mettre en place des 

systèmes de production à 
grande échelle. Des flux de 
travail à la livraison, 
nous concevons notre 

soutien pour qu'il soit 
aussi pratique et rentable 

que possible.

BANNIÈRE DCO
WORKFLOW DE PRODUCTION
PLATEFORME D’AB TEST

DATA-DRIVEN DESIGN



Studio team
LUCIE MARCHAIS

UX LEAD

Strategy - UX research - 
Workshops  - Service design 
- Prototype - Ideation - Users 
Interviews 

THOMAS DEVODERE

UI LEAD

Design - Artistic Direction -  
Interaction - UI Interface - 
Craft Design - UX design

FAROUK KHELIFI

ARTISTIC DIRECTOR

Art direction - Communication 
strategy - UX/UI - Motion 
design and video editing - 
Illustration

SAMIR LAHLAL

JR ARTISTIC DIRECTOR

Design - Artistic Direction -  
Interaction - UI Interface - 
Craft Design - UX design

MARION DARDOUILLET

STUDIO LEAD

Business Management -  
Ideation phase - User 
interviews - Workshops

SOUFIANE BEN AHMED

DEVELOPER

Developer WEB - 
Integration - DCO banner 
configuration and integration

AMANDA KIKABOU

JR PROJECT MANAGER

Project management - 
Workshops follow-up - 
Planning management 

KRISTELL MOCOEUR

PRODUCTION LEAD

Digital production (services 
& platforms) - Product 
owner

GUILLAUME FRANSSEN

DIGITAL PRODUCER

Digital project management, 
continuous improvement, QA, 
scrum master

ZHILIN LIU

PROJECT MANAGER

Project management - 
Workshops follow-up - 
Planning management 

VINCENT BLACHÈRE

CREATIVE DIRECTOR

Design - Artistic direction - 
branding - UI



Showreel

https://docs.google.com/file/d/1Bl6bx5ocSW_xVFpjojJ7OLViZHE-Pc-p/preview


Super, mais du coup qu’est-ce 
qu’on vend au Studio ?



1EXPERIENCES



Data-Driven Design est une approche de la 
conception qui crée une expérience utilisateur 
centrée sur les besoins de l'utilisateur.

Elle permet de faire de meilleurs choix de 
conception en se basant sur des preuves 
réelles du comportement, de l'attitude, des 
besoins, des biais cognitifs de l'utilisateur, 
etc.

Frank Chimero

“People ignore 
design

 that ignores people”

L’approche qu’on a envie de vendre



Example of a production sprint:
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PRODUCTION
3 weeks sprint

Sprint planning
Priorisation de la production 

créative
User panel

● Creation de wireframes et mock-ups lié 
à un backlog de priorité

● Création de la charte graphique
● Analyse des contraintes techniques
● Définition du design system

Sprint review
Présenter les productions 
avant le développement

Préparation du backlog
Saisir et priorisation du 
backlog créatif pour les 
sprints suivants

Analyse de donnée en continue

● Identification des améliorations avec les 
utilisateurs

● Retravail: 
○ Wireframes et mock-ups
○ Charte graphique de la marque
○ Tone de la marque
○ Design system

PRODUCTION IMPROVEMENT



Design work example



Marqueurs visuels
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Une palette de 
couleurs qui 

tranche

Des icônes 
propriétaires

Un police de 
caractère hors 

norme 



Marqueurs ergonomiques
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Découverte de 
contenus 

aléatoires

Des micro 
interactions 
ludiques qui 
enchantent la 
navigation

Des surprises 
personnalisées 













Studio Artefact 3000 Showroomprivé.com Appel d’offre First Impressions Confidentiel

Le parcours d’achat
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Accueil Recherche Catégorie Avant-vente Vente Produit Panier



Studio Artefact 3000 Showroomprivé.com Appel d’offre First Impressions Confidentiel

Navigation du le desktop
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https://docs.google.com/file/d/16-eJ34OD6P5NCecFDlUPkgE1jDAROei8/preview




















Livrables 

Example

Example

Example

Sites/app (e-com ou pas)

Prod. time: from 1,5 month

Activation 
experientielle

Prod. time: from 1,5 month

http://www.youtube.com/watch?v=UK28z8QSL1o


Livrables 

Example

Site de l'agence

Prod. time: from 1,5 month



2OUTILS INTERNES



On 💜 aussi travailler le design d’outils et de 
plateformes internes: des dashboards CODIR qui 
doivent mettre les performances en valeur aux 
plateformes de prédiction, de paramétrage de 
campagnes, de contenus sales qui doivent être les 
plus user-friendly pour gagner en rapidité 
d’adoption et en efficacité. 

Alina Wheeler

“Design is 
intelligence 
made visible”



Livrables 

Example

Dashboards

Example

Workshops

Example

Example

Plateformes

Prod. time: from 1 week
Prod. time: from 1 month Prod. time: from 2 weeks



3CONTENT FACTORY



Nous aidons nos clients à mettre en 
place des systèmes de production à 
grande échelle. 

Des flux de travail aux outils 
d’automatisation, notre objectif est de 
construire des approches sur-mesure 
performantes et rentables. 

Approx. 1000 
assets 
digitaux 

produits pour 
48 campagnes 
en 6 mois



setup phase*
template creation

digital activation strategy
elaboration of digital 
campaign strategy and 
media plan setup

Media brief Media plan 
approval

content production
production of all 
campaign assets based 
on preexisting templates 
and media plan

Creative brief Final assets 
approval 

campaign on air & ongoing 
performance optimization
bi-weekly/monthly 
performance reviews to 
identify media & creative 
optimizations

3-4 weeks 8-10 workdays campaign duration1 week
(depending on volume of assets)

Campaign 
launch Performance 

reportings 



Livrables 

Example

DCO

Example

Social Media

Example

Example

CRM (RTP ou pas)

Prod. time: from 1 week
Price: 
1 routed newsletter: 1.350€
Annual pack: 12.030€

Prod. time: from 3 weeks
Price: 
Setup: 4000€
Add of 5-10 scenarios: 750€

Prod. time: from 1 week
Price: 
Link ad: 200€
Carrousel: 600€
Video story: from 1.400€



Comment on recrute ?



Le process de recrutement peut varier en 
fonction de la taille des structures.
Au pôle Création d’Artefact une bonne 
partie du recrutement est aussi assuré par 
les équipes Métiers (directeur de projet, 
etc…) et les équipes RHs viennent en 
appuie pour nous transmettre des 
candidatures et faire une première 
qualification des candidats.

Le Process de recrutement

Où l’on cherche ?
> Malt (pour les freelances)
> LinkedIn
> Welcome to the jungle
> Job Teaser (1er emploi)
> Pôle emploi
> Indeed

Autres options
> Monster
> codeur.com
> We love Devs
> Skill value
> ChooseyourBoss



Frank Chimero

Le Process de recrutement



Frank Chimero

Le Process de recrutement



Les salaires

1er embauche : 
30-35K€

Max : 45K€

1er embauche : 32-38K€

Max : 70K€

1er embauche : 
40-45K€

Max : 80K€



Q/A



#MERCI


